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Quelgues chiffres : en matiere de chimange, les statistiques nous rassw
rent réguligrerment depuis plusieurs mois. A fin mars 2001, un taux de
chimage de 1,8 % montre pour e Canton du Jura une situation des plus
apaisante.

77 chimeurs, respectivernent 287 fernmes et 290 hommes sont & la
recherche d' un emploi.

920 demandeurs d'emploi (chdmeurs ¥ compris), soit 472 fermmes et
08 hommes, recherchent un emploi. Parmi ces personnes, 80 % sou-
haitent un ermploi & plein temps et 20 % un emploi 8 temps pariel.
D'autres personnes encare, ne figurant pas ou plus dans les statistiques,
recherchent également un ermploi.

Au-dela des chiffres, lorsgue le travail n'est plus le facteur d'intégration
gu'on erwisageait, lorsgue 'activité professionnelle n'assure plus la sé-
curité matérielle voulue, une fragilité certaine s'installe.

La perte de son ermploi etiou de son statut professionnel peuvent se ré-
percuter comme une onde de choo dévastatrice dans une trajectoire de
vie, AINSi MEame aprés avoir retrouve un emploi, la vulnérahilité demeure.
Robert Castel parle de désaffiliation, d'un processus de décrochage, de
déstabilization des stables, d'une vulnérabilisation des positions assu-
FERS. ..

En présence des difficultés, face & la dureté des situations wécues par
certaing chimeurs, nous avons modestement souhaité aller & la ren-
cantre du silence. ..

Tenter de montrer les multiples démarches, e besoin de dermeurer di-
one, la nécessité d'étre entendu, contribue & nos yeux a ne pas accepter
fque 'ahsence de travail conduise les personnes « ad bout do rouleay =,
gconomiguement, socialement, émotionnellement et psychiquerment.
Adrmiratifs face au courage des personnes interdewées | nous avons
choisi une illustration laissant place au mowvement podr la page de cou-
verture. Cet « optimisme » ne minimise en rien les dificultés véoues.

Merci aux chimeuses et chimears gui ont accepté de nous accompa-
gner dans ledr cheminement.

Merci & Carole Guillod-Ackermann, Emmanuel Madinoli et Jean-Marie
Moeckli, membres du comité de PPE et porteur de ce projet.

Ellsabath Baume-Schnaidar
Frésicante FFE



3

Introduction BE

L’E

‘*zo,

Pourquoi «Paroles de chémeurs»

On parle du chimage, du phéenoméne social du chimage, on cite
des chiffres et des pourcentages, on lit des graphiques, on établit
des tableaux comparatifs. Depuis guelque temps, les bureaucrates
distinguent savamment chimeurs et demandeurs d'emploi, comme
si leur sort n'était pas le méme, mais cela aide l'opinion publique &
accepter des mesures défavorables aux chimeurs.

Mais on ne patle pas des chimeurs et des chimeuses, on ne parle
pas de leur wie rendue si difficile, on ne parle pas des personnes
gu'ils et elles sont: ils sont devenus des chiffres, des proporions,
des Eléments graphiques.

Et surtout on ne les entend pas, assourdis que nous sommes par
les déclarations proclamant chague mois des statistiques en baisse.

Woila pourqual Parenaires pouwr FEmplal a voulu les écouter et vous
demande de les entendre.

Ce qu’on entend
quand on écoute les chiémeurs

On entend des choses qu'on n‘aimerait pas entendre, des choses
qui nous dérangent dans notre envie gue tout aille miews, des cho-
ses gui perurbent notre confort moral,

On entend des révoltes contre une société dont les chimeurs se
sentent guasiment exclus, on entend des coléres d'habitude ren-
trées devant les guichets des ORP (offices régionaux de place-
ment].

On entend des fietés bafouges d'hommes et de fammes qui se
sentent tout 4 coup diminués socialement et ravalés au rang de



guémandeurs oo méme de profiteurs; on entend des personnes
humiliees parce que leur place dans la societé est comme contes-
tee.

llz nous disent gue ledr avenir est sombre, woire bouché, et que
mérme leur passé de travailleur est contesté ou minimise. lls nous
dizent leur vie tronguée, avec un avant-chimage et un aprés-
chimage. lls nous font comprendre gue leur vie perd du sens, gque
le sens gu'ils donnaient a leur wie s'8&vanouit, que le travail gqu'ils
avaient a perdu son sens au moment ad an le leur a Gte.

On entend, quand on écoute bien les chdmeurs, que le chdmage a
camme amputé leur wie, et qu'il a souvent perturbé méme leur wie
familiale. On entend gu'ils ont perdu un capital précieux, la
canflance en soi si les autres ont si peu confiance en mai gu'ils ne
me donnent pas un wrai travail, comment pourrais-je moi-méme
avoir conflance en moi... Et en retour, ils n'ont plus confiance en
autrui ni dans la société qui les prive ainsi a leurs yeux de la recon-
naissance sociale que donne le travail.

Cluand on les écoute attentivernent, on entend la crainte gue les
chimeurs éprouvent devant tout ce qui est a leur sens une machi-
nerie gqui ne les reconnait pas comme des étres libres et égaux: ils
ont peur de parler, de dire ce qu'ils ressentent, parce qu'ils ont peur
d'Stre jugés, outancés, ou méme punis par ceux qui dans leurs bu-
reaux sont charges de les aider, et en qui ilz n'ont plus vraiment
canfiance.

Les chimeurs nous disent que le chimage a détérioré non seule-
ment leur vie matérielle, sociale et affective, mais aussi leur santé
psychigue et physiologigue; mais ils hésitent 4 s'en plaindre parce
gue, pensent-ils, cela amoindrirait encaore leurs chances.

Ceux qui ecoutent les chdmeurs sont d'autant plus étonnés de les
voif, au miliew de leurs découragements et de leurs malheurs, tenter
de construire ou plutdt de se reconstruire une vie aussi pleine gue
possible, et an en trouve qui, dans l'incertitude sur leur avenir, conti-
nuent une action geénéreuse d'aide a plus malheureux encore
gque U,

On entend des découragements profonds et, dans le méme témoi-



gnage de la mé&me personne, du courage quand méme devant |'ad-
versité, Comme sg'ils voulaient compenser leur sentiment de vacuite
par une volonté douloureuse de plénitude.

Clest alors gue 'oreille attentive entend le mieux ces hommes et
ces fermmes: des personnes que les intermittences du travail
condamnent en méme temps au découragernent et au courage, au
desespoir et & 'espoir.

Les modalités de ces témoignages

Four avoir la meilleure idée de ce que les chimeurs ont & nous dire,
il aurait fallu en entendre des dizaines, mais 'ampleur de la tiche
nous a contraints @ nous réduire aux six entretiens qui suivent

Il a fallu d'abord entrer en contact et rencontrer les personnes au
chimage ou qui l'avaient vécu, leur expliguer notre projet et ses
modalités, et abtenir leur accord. A noter gue plusieurs personnes
ont refusé, par peur, justifiee ou non, d'8tre reconnues et de subir
des mesures de rétarsion.

Les entretiens, conduits par un ou deux membres du Comite de
Fatenaires pour fEmplal, ont eu liew au domicile de chague per-
sonne. lls ont duré deux heures environ et ont &té enregistrés.

Les enregistrements ont &té copiés intégralement, puis ils ont fait
l'objet d'une compression trés fidéle. Cette nouvelle version a été
soumise 4 la personne concernée qui a pu i apporter des modifi-
cations; par exemple, certaines indications trop précises concernant
la personnalité ont &té atténuées ou gommeées. Cette phase du tra-
vail a bien montré la crainte que peuvent éprouver cerains chi-
meurs 4 &tre reconnus par un patran ou par un conseiller en per-
sonnel d'ORP.

Ce sont donc des textes authentiques qui sont présentés ici, et qui
refletent exactement la pensée de chacune des personnes intervie-
wees, Apres discussion avec les six personnes concernges, certai-
nes ayant demandé gue leur nom ne soit pas mentionngé, Fartenal-
res pour FEmplol a décidé que 'auteur de 'entretien serait désigné
parun prénom, certains de ces prénoms étant d'emprunt,

Jean-Warne Moackiy



Paroles de Rosemarie

Mon pére était ouvrier chez Condor, ma mére, elle, avait &té garde-
barrigre, mais guelques années seulement. On avait aussi un petit
train de paysan.

Jde suis née 4 Courfaivre, je suis une 1943, J'ai fait mes écaoles pri-
maires ; ensuite a la sortie de 'école, je suis partie pour travailler
dans l'horlagerie & Bassecourt. Puis, vu que mon péere travaillait &
l'usine Condar, il m'a fait rentrer chez Condor. Par la suite j'ai pu
travailler de nouveau dans I'horlogerie, 4 Delemaont, de B4 3 B7.

En BY je me suis mariée. J'ai deux enfants; l'aingée est mariée et a
trois enfants, le deuxidme a fait un apprentissage de serrurier; ac-
tuellerment il est en formation dapprentissage de dessinateur-
géorm &tre,

Mon mari est tombé & AL depuis 97, 4 100%.

Jai toujours &té un peu dans le sanitaire, comme an dit. Comme
samatitaine, Jallais aider beaucoup de gens, chez eux. Javais fait
un cours de samaritain en BO; ca fait 40 ans que je suis dans les
samaritains.

De BY a 85 je faizais des nettoyages; j'allais aider a Delémant dans
un magasin de la vieille wille. En 85 je me suis engagée en tant que
sarmatitaine pour les premiers soins et les massages. Dans cette
usinge ils cherchaient une personne, un samaritain, pour une demi-
heure le matin et une dermi-heure l'aprés-midi. En 1984 ils ont sup-
prirmé la deri-heure de l'aprés-midi, ce qui m's causé du chimage.
Jusgu'a maintenant 'horaire est le méme et tous les matins je vais
pout linfirmerie. Ce travail mintéressait et ['aimais bien faire ga.

Four cette demi-heure de travail je chimais a 50%. J"ai did faire
des recherches d'emploi tous les mois pour cette demi-heure
de travail. Je ne comprends pas I'obligation d'&tre toute une aprés-
midi dans un travail d'occupation pour ma demi-heure de chdmage.
J'aurais dd aller aux ateliers de Bassecourt ou au Home de Basse-
court. Mon S0% devait absolurment étre 'aprés-midi, puisgue je
continuais de travailler le matin chez %on Roll. Je n'ai donc pas ac-






Je n'ai pas eu beaucoup des relations avec d'autres chimeurs. Par
exemple lors des journées de Parenaires pour 'Emploi. Mon cas
&tait trop particulier. Si j'avais chdmé toute la journée, ca aurait été
different. J'ai eu guelgues contacts, surtout avec des dames qui
étaient un peu dans le méme cas que moi. Elles chdmaient le matin
ou l'aprés-midi, la demi-journée. J'ai l'impression que le chdmeur ne
s'intéresse pas beaucoup & une organisation de chdmeurs. Il y en a
beaucoup qui ne s’intérassent pas, qui ne veulent pas aller plus
loin. Il ¥ a certainement une peur de s’exprimer, mais bien sou-
vent ils sont la, ils attendent, ils pensent que ¢a va venir tout seul.
lls n'essaient pas de trouver quelque chose par eux-mémes, de
trouver une solution.

La rente Al de mon mari ¢a fait 2300 Fr., le deuxiéme pilier ga fait
1800 Fr., je suis donc obligée de trouver quelque chose pour com-
pléter. A mon age c'est difficile. J'ail trouvé une place par un coup de
chance. Aprés cing ans de recherche on m'a présenté dans l'es-
pace de deux jours deux offras de travail. J'ai pris la plus proche, Si
jBtais licenciée chez “on Roll je chercherais dans le médical,
méme si je n'ai pas de formation. Dans les homes ou au service
des soins a domicile, il faut des dipldmes.

8 juin 1999






















projet dont on discute avec mon pére. Tout ga c'est une immense
injustice. Parce que guelquun a une différence, on le rejette, on
l'exclut, on profite de le payer moins qu'un travailleur ordinaire. Fi-
nalement ce qu'un employeur paie ce n'est pas une invalidité ou
une validité, c'est une prestation que le travailleur peut lui fournir, Si
vous Btes 3 Al on wous donne un salaire de misére mais en méme
temps plein de responsabilités, quand cela va bien.

Pendant les quatre années que |'étais chef, lorsque j'avais un direc-
teur qui était ouvert 4 ces problémes, ma déficience neurologique
ne comptait pas; il m'a donné un travail que je pouvais exercer
comme tout le monde. Si je suis bon je peux gravir les échelons,
avoir un travail plus intéressant, &tre mieux payé. Manque de
chance, le directeur a été muté, on massacre toujours les bons.

14 décembre 1999
















Dans les entreprises auxquelles je me suis adressé, on est rare-
ment bien regu. Il ¥ a |& un mangue de solidarité que je déplore.
Souvent on vous dit: "J'ai fait une mauvaise expérience, J'ai voulu
engager tel chdmeur, il est venu deux jours et puis on ne I'a plus vu
parce qu'il a fait la féte.” C'est comme si on me faisait ce reproche.
Mais ces chefs d'entreprises ont aussi engagé des chimeurs qui
sont devenus des employés modéles et qui se sont trés bien dé-
brouillés, et de ceux-1a, ils n'en parlent pas.

Heureusement, il ¥ a la famille et notre petite maison; nous l'avons
appelée la "Datcha” parce gque nous avons beaucoup de contacts
avec des petites filles d'Ukraine dont nous nous sommes occupés
dans le cadre de l'association des enfants de Tchernobyl MNous
avons eu chez nous une de ces petites filles atteinte par la maladie
que nous avons fait venir d'Ukraine a nos frais (Fr. 400.--). On I'a
habillée, on I'a gardée chez nous et on I'a beaucoup aimée. Grace &
notre association, on a pu réunir un montant important pour la faire
opérer a Paris. Je suis trés fier de cela.

10 janvier 2000













tent pas de vacances. De quel droit? S'ls peuvent s'en offrir, quils
le fassent, cela leur changera les idéesl On porte une étiquette. Une
amie m'a dit: "Ne dis pas que tu ne fais rien; tu tiens un ménage et
tu éléves tes enfants!”. Elle a raison. Les joumées sont bien char-
gées, a la maison. Mais cela ne rapporte pas d'argent, hélas.

e voild en fin de droit. Je n"aime pas ces mots “fin de droit™.
Cela signifie: "Tu n'as plus aucun droit. A peine celui de vivre"
Je bénéficie de l'aide sociale. Pour certains, c'est une honte; pour
rmoi c'est vital | Je travaillerai peut-étre dans un programme Propu-
I's. Mais je préférerais un vrai emploi avec la possibilité de m'occu-
per de mes enfants aprés I'école et de ramener un salaire. On ap-
pelle cela:"Retrouver sa dignité”. Je suis croyante et cette foi m'aide
a tenir debout. Si certaines personnes se reconnaissent dans mon
histoire, je veux leur dire de garder courage. On a tous une place
sur cette terre. Il ¥ a une parole encourageante dans la Bible que
jaime relire et qui dit: "De grace, plus de crainte | Ton Dieu veille
sur les petits oiseauyx; Il sait méme le compte de tes cheveux, Et toi,
tu as tellement plus de prix aux yeux de Son Armour.” (Matthieu 10,
verset 29)

30 mars 2000
















pression qu'on ne peut plus reprendre son souffle, c'est fini mainte-
nant. Ca a duré assez longternps. Je me suis juré que je ne repas-

serais jamais une année comme j'ai passé l'année derniére.













si cette institution rendait service aux chdmeurs. Mais PPE ne peut
pas trouver une place de travail 4 un chimeur.

L'attitude de la population vis-&-vis des chiimeurs, c'est catastrophi-
que. Les uns nous disent: "Vous avez de la chance gue la com-
rmune accepte nimporte qui.” On m'a aussi dit: "Encore un qui
colite, qui occasionne des frais supplémentaires, encore un 4 la
charge de la commune.” On est mal vu Cedains disaient aux
conszeillers communaw: "Yous avez des sous de trop pour engager
des chimeurs?" Mais actuellement il me semble que c'est misux,

Caritas peut me garder aprés 65 ans. Mais c'est tout un processus
4 refaire, il faut refaire toute une une comptabilité. J'aurais envie de
continuer, ¢a me plairait mieux que de rester 4 la maison.

7 décembre 2000




Partenaires pour 'emplol est une association au sens
des articles B0ss du code civil suisse.

Créée en 1995 3 la suite d'une journée consacrée au
théme des chimeurs en fin de droit, journée organisée
par Caritas et 'OSEQ, I'association a pour but de me-
ner diverses activitées facilitant une meilleure compre-
hension du phénomeéne du chimage en général et plus
particuligrement des personnes confrontées a cette
realite.

Le comité constitué de personnes venant dhorizon
sensiblement différents, propose notamment des infor-
mations, des réflexions et des actions visant 4 favoriser
une perception adéquate de la situation vécue par les
demandeurs d'emploi ainsi que de leurs attentes et
demandes,

Nlustrations de Michele Ferri : couverture, dog, pp. 19, 23, 28, 32 of citalion de
René Char firées de «PAROLES D'ESPOR:, Ed. Albin Michel 1995,

Nlustrations de Yves Got : pp. 7, 14 etcitation de Jean Giono tirées de «PAROLES
DE BONHBJR:, Ed. Albin Michel 19397,
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